REGULAMIN ,,ZBUDUJ ZE MNA SWOJ DOM”
Dane firmy: MAKON INVEST SP.ZO.0.

Ul. Zrédlana 1 A

81-531 Gdynia

NIP: 5862365707

REGON: 388253022

Regulamin swiadczenia Ustugi Dostawy
Artykut 1. Definicje

Niniejszy regulamin Swiadczenia Ustugi Dostawy (dalej jako: “Regulamin”) okresla zasady i
warunki Swiadczenia ustugi sprzedazy produktu oraz posrednictwa w przemieszczaniu
Towaru przez MAKON INVEST SP.Z0O.0.

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia pisane wielkg literg, niezaleznie od tego czy
zostaty sformutowane w liczbie pojedynczej czy mnogiej, przyjmujg nastepujgce znaczenie:

Adresat - Kupujacy lub wskazany przez Kupujgcego odbiorca Towaru;

Dostawca - podmiot trzeci Swiadczgcy na rzecz MAKON INVEST SP. Z 0.0 ustugi, w
szczegblnosci polegajace na odebraniu, przemieszczeniu, sortowaniu lub doreczeniu
Przesytki pomiedzy Sprzedajgcym i MAKON INVEST SP.ZO.0., w tym Swiadczgcy Ustugi lub
Ustugi Dodatkowe.

Dostawcami sa:

a) DPD Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Mineralna 15, 02-274 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000028368, NIP: 526-020-
41-10.

b) Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcédw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000334972, NIP: 525-000-73-13, REGON: 010684960

d) InPost Sp.z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Wielicka 28, 30-552 Krakéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000543759, NIP:
679-310-80-59, REGON: 360781085,

e) podmioty, z ktorych ustug Sprzedajacy korzysta na podstawie umdw zawartych
bezposrednio pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym;



Etykieta - oznaczenie Przesytki udostepniane Sprzedajgcemu przez Dostawce, celem jego
umieszczenia na Przesytce, w sposdb widoczny i zgodny z Regulaminem Dostawcy,
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego lub umowami zawartymi bezposrednio
pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym;

Kupujacy (Klient) - Uzytkownik, ktory nabyt Towar od Sprzedajgcego w ramach Oferty;

Panel - panel obstugowy dostepny dla Sprzedajgcego w ramach podstrony Serwisu
dedykowanej Funkcjonalnosci

Platforma lub Serwis - prowadzona przez MAKON INVEST SP.Z0O.O. platforma
~zbudujzemnaswojdom.pl”

Prawo pocztowe - ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. z 2020 r., poz.
1041, ze zm.) wraz z wtasciwymi aktami wykonawczymi;

Prawo przewozowe - ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz.U. 2020
poz. 8, ze zm.) wraz z wtasciwymi aktami wykonawczymi;

Przesytka - przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe lub przesytka
towarowa w rozumieniu ustawy Prawo Przewozowe, zawierajgca Towar, stanowigca
przedmiot Ustugi Dostawy;

Regulamin - niniejszy regulamin okreslajacy warunki i zasady swiadczenia przez MAKON
INVEST SP.ZO.0. Ustugi Dostawy;

Regulaminy Dostawcy - aktualne dokumenty regulujgce zasady Swiadczenia Ustug przez
Dostawce tj. Regulamin Swiadczenia Ustug w Obrocie Krajowym DPD Polska sp. z 0.0.,,
Regulamin Swiadczenia Ustug w Obrocie Miedzynarodowym, Szczegdtowe Warunki
Swiadczenia Ustug dostepne na stronie: https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/dokumenty-

dpd-polska/

Regulamin Pocztex (Regulamin Swiadczenia ustugi Pocztex w obrocie krajowym oraz
Zatgcznik do Regulaminu) dostepny na stronie: www.pocztex.pl

Regulamin Swiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7 InPost dostepny na
stronie https://inpost.pl/regulaminy

Sprzedajacy - MAKON INVEST SP.ZO.0.

Ustuga - ustuga Swiadczona przez Dostawce na rzecz MAKON INVEST SP.ZO.0. polegajaca na
przemieszczeniu Towaru pomiedzy Sprzedajgcym i Adresatem, zgodnie z Regulaminem,
Regulaminami Dostawcy i przepisami Prawa Pocztowego lub Prawa przewozowego (w
zaleznosci od tego czy dana Ustuga stanowi ustuge pocztowg (kurierskg), czy ustuge
przewozowg stosownie do obowigzujgcego prawa).
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Ustuga Dostawy - ustuga posrednictwa w przemieszczaniu Towarow Swiadczona odptatnie
przez MAKON INVEST SP.Z0.0. na rzecz KUPUJACYCH, na podstawie Regulaminu, polegajaca
na zapewnieniu mozliwosci przemieszczenia Towaru pomiedzy Sprzedajgcym i Adresatem,

podejmowanie czynnosci w ramach postepowania reklamacyjnego w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi przez Dostawce;

powiadomienie Adresata o przekazaniu Przesytki Dostawcy;
Ustuge Sledzenia Przesytek.

Ustuga sledzenia Przesytek - ustuga pozwalajgca na obserwacje procesu przemieszczania
Towarow przez Dostawce w zwigzku z realizacjg Ustugi, od momentu nadania do chwili jego
doreczenia, realizowana bezposrednio w ramach Platformy.

W przypadku sprzecznos$ci pomiedzy definicjami zawartymi w Regulaminie MAKON INVEST
SP.Z0.0. a definicjami uzytymi w tresci Regulaminu, znaczenie rozstrzygajgce maja definicje
zawarte w Regulaminie.

Artykut 2. Warunki Swiadczenia Ustugi Dostawy

MAKON INVEST SP.ZO.0O. w ramach Serwisu swiadczy Ustuge Dostawy, w ramach ktérej zleca
Dostawcy swiadczenie Ustug i Ustug Dodatkowych w imieniu wtasnym. Zlecenie Ustug i Ustug
Dodatkowych nastepuje po uprzednim wybraniu przez Sprzedajgcego Dostawcy oraz
okresleniu Towarow, ktére majg zosta¢ umieszczone w Przesyice.

Optaty z tytutu Ustugi Dostawy naliczane bedg w kwotach i na zasadach wskazanych przez
Dostawcow. Wszelkie optaty i inne naleznosci wynikajgce z ustug Swiadczonych przez
Dostawce na rzecz Sprzedajgcego na podstawie umdw zawartych bezposrednio pomiedzy
Dostawcg a KUPUJACYM (lub zwigzane ze Swiadczeniem tych ustug), KUPUJACY jest
zobowigzany regulowac wzgledem Dostawcy samodzielnie.

Odbidr, przemieszczenie, sortowanie i doreczanie Przesytek odbywa sie z uwzglednieniem
postanowien Regulaminu, na zasadach okreslonych w Regulaminach Dostawcy lub
umowach zawartych bezposrednio pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym.

MAKON INVEST SP.ZO.0O. nie jest przewoznikiem w rozumieniu ustawy Prawo Przewozowe
(Dz.U. 2020 poz. 8, ze zm.) oraz ustawy Kodeks Cywilny (Dz.U. 2019 poz. 1145,ze zm.).

Artykut 3. Prawa i obowigzki KUPUJACYCH korzystajgcych z Ustugi Dostawy.

KUPUJACY zobowigzany jest do regulowania optat zwigzanych ze Swiadczeniem Ustugi
Dostawy zgodnie z cennikiem dostawcow

Sprzedajgcy zobowigzany jest do:



a. przestrzegania Regulaminu, Regulaminow Dostawcy i postanowien Prawa pocztowego lub
Prawa przewozowego (w zaleznosci od tego czy dana Ustuga stanowi ustuge pocztowg
(kurierskg), czy ustuge przewozowg stosownie do obowigzujgcego prawa);

b. umieszczania w Przesytkach Towarow zgodnych z Regulaminami Dostawcy, umowami
zawartymi bezposrednio pomiedzy Dostawcg a Sprzedajgcym oraz obowigzujgcymi
przepisami Prawa przewozowego lub Prawa pocztowego oraz wtasciwymi przepisami
wydanymi przez Swiatowy Zwigzek Pocztowy (w zaleznoéci od tego czy dana Ustuga stanowi
ustuge pocztowg (kurierskg), czy ustuge przewozowg stosownie do obowigzujgcego prawa);

c. wydania Przesytek w miejscu zadeklarowanym przez KUPUJACEGO;

d. wydruku Etykiety i poprawnego, tj. zgodnie z Regulaminami Dostawcy, przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego lub umowami zawartymi bezposrednio pomiedzy Dostawcg a
Sprzedajgcym, oznaczenia nig Przesyiki;

e. poprawnego zapakowania Przesytki,

f. przestrzegania innych zasad realizacji Ustugi Dostawy i Ustug przewidzianych w
Regulaminie i Regulaminach Dostawcy.

Artykut 4. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z realizacjg Ustugi
Dostawy.

MAKON INVEST SP.Z0O.0. jest administratorem danych osobowych Sprzedajgcych w zwigzku
z oferowaniem w ramach Serwisu Ustugi Dostawy w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO").

Dane osobowe przetwarzane sg przez MAKON INVEST SP.Z0.0. zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczego6lnosci z przepisami RODO. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych Sprzedajgcych przez Allegro.pl jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy pomiedzy Sprzedajgcym a Klientem,
ktérej przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez MAKON INVEST SP.Z0O.0. w ramach
Platformy www.zbudujzemnaswojdom.pl , w tym Ustuga Dostawy.

KUPUJACY moze sie zwroci¢ do MAKON INVEST SP.ZO.0., wykorzystujgc adres
mailowy: magda.m@ma-koninvest.pl, jezeli ma pytania dotyczgce przetwarzania jego
danych osobowych

Dane osobowe KLIENTOW sg przetwarzane przez MAKON INVEST SP.ZO.0. dla celéw:
Swiadczenia Ustugi Dostawy, obstugi reklamacji, prowadzenia rachunkowosci, tworzenia
statystyk i analiz, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz zapewnienia
rozliczalnos$ci w zakresie przetwarzanych danych osobowych.


http://www.zbudujzemnaswojdom.pl/
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W zakresie zwigzanym z realizowaniem Ustug lub Ustug Dodatkowych sSwiadczonych przez
Dostawce administratorem danych osobowych Sprzedajgcych jest rowniez Dostawca.
Szczegbtowe zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych Sprzedajgcych przez
Dostawce w zwigzku z realizacjg Ustugi lub Ustugi Dodatkowej zawarte sg w Regulaminach
Dostawcy.

Artykut 5. Przetwarzanie danych osobowych
Sprzedajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych Adresatéw.

Z chwilg wejscia na podstrone Serwisu KLIENT powierza MAKON INVEST SP.ZO.0., na
podstawie postanowien Regulaminu, do przetwarzania dane osobowe w celu Swiadczenia
Ustugi Dostawy, w nastepujgcym zakresie:

a. imie;

b. nazwisko;

C. adres dostawy Przesytki;
d. telefon;

e. adres e-mail.

MAKON INVEST SP.Z0.0. moze wykonywac na danych osobowych KLIENTOW wszelkie
operacje niezbedne do realizacji celu opisanego powyzej, w tym moze udostepniac te dane
osobowe Dostawcom w ramach swiadczenia Ustugi Dostawy (w szczeg6lnosci w zwigzku z
realizacjg Ustugi lub Ustugi Dodatkowej i na potrzeby jej realizacji).

MAKON INVEST SP.Z0.0. bedzie przetwarza¢ dane osobowe Adresatéw zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegd6lnosci zgodnie z RODO.

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych Adresatéw w rozumieniu art. 4 ust. 12
RODO MAKON INVEST SP.ZO.0. bez zbednej zwtoki przekaze Administratorowi
zawiadomienie, ktore zawierac bedzie co najmniej elementy wskazane w art. 33 ust. 3 RODO.

Artykut 6. Reklamacje Ustugi Dostawy oraz Ustug i Ustug Dodatkowych

KUPUJACY moze ztozy¢ reklamacje na Ustuge Dostawy przewidziang w niniejszym
Regulaminie, jezeli Ustuga Dostawy nie zostata zrealizowana przez MAKON INVEST SP.ZO.0O.
lub zostata zrealizowana nienalezycie, wbrew postanowieniom Regulaminu

Wszelkie reklamacje dotyczgce korzystania z Ustugi Dostawy lub PRODUKTU i
nieprawidtowego naliczenia optat dotyczgcych Ustug i Ustug Dodatkowych beda
rozpatrywane przez MAKON INVEST SP.Z0O.O. w ciggu 14 (czternastu) dni od daty ztozenia
reklamacji przez KUPUJACEGO.



Reklamacje dotyczgce korzystania z Ustugi Dostawy lub reklamacji PRODUKTU powinny by¢
przesytane na adres mailowy: magda.m@ma-koninvest.pl

KUPUJACY moze kontaktowac sie z MAKON INVEST SP.ZO.0. w sprawie Ustugi Dostawy w
formie:

a. pisemnej na adres: Zroédlana 1, 81-531 Gdynia;
b. za pomocg maila: magda.m@ma-koninvest.pl

Zwrot srodkow za reklamacje zostanie zrealizowany w ciggu 7 dni od uznania reklamacji na
konto KLIENTA.

Reklamacjom nie podlegajg produkty uszkodzone lub posiadajgce znamiona uzytkowania.

Reklamacjom nie podlegajag kosztorysy indywidualnie wykonywane na zyczenie klienta oraz
konsultacje telefoniczne lub on line.

Artykut 7. Okreslenie sposobow ptatnosci

MAKON INVEST SP.Z0O.0. zastrzega nastepujgce mozliwos¢ ptatnosci za artykuty zakupione
na platformie www.zbudujzemnaswojdom.pl : przelewy elektroniczne, ptatnosci kartami,
blik, ptatnos¢ mobilna, ptatnosci kredytowe

Artykut 8. Postanowienia koncowe

MAKON INVEST SP.Z0O.0. zastrzega mozliwos¢ czasowych modyfikacji zasad wskazanych w
niniejszym Regulaminie w przypadku akcji promocyjnych organizowanych przez MAKON
INVEST SP.ZO.0. lub jej partnerdéw biznesowych. Zasady akcji promocyjnych bedg
kazdorazowo wskazane w poszczegolnych regulaminach akcji promocyjnych.

Nagtowki (tytuty poszczegdlnych punktéw) w Regulaminie uzyte sg dla celow informacyjnych
i nie majg wptywu na wyktadnie Regulaminu.

. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem
sgdu powszechnego za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu MAKON INVEST SP.ZO.O.
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